中華民國產物保險核保學會

106年度第1次核保理賠人員資格考試

核保人員健康保險
申論題：每題二十分
一、被保險人34歲，女性，在106年6月5日填寫要保書，投保日額型1000元住院醫療保險。體況163公分/50公斤，要保書無告知。生調表：職業為門市收銀員，年收入約55萬。

(一)經查公司理賠紀錄102年因人類乳突病毒感染行子宮頸圓錐狀切除，試問對該被保險人的風險評估，核保人員應從何著手？

(二)又被保險人過去曾B肝帶原、消化性潰瘍用藥治療、並曾因耳鳴就診，診斷為梅尼爾氏症。體檢報告相關資料如下：HBsAg：陽性，餘肝功能檢查正常。血液檢查亦正常。追蹤被保險人上個月抹片檢查正常。試問該被保險人的風險評估為何？可能的核保決定又為何？
二、被保險人71歲，已達須體檢年齡，投保實支實付型住院醫療保險。要保書中被保險人相關資料:體況：BMI 24.4，要保書告知104/6曾因意外韌帶斷裂住院、定期服用藥物血壓控制良好(115/71)、無其他併發症。職業為退休人員，投資年收入約60萬元。經查公司曾記載高血壓病史。依下列被保險人體檢報告，試問你會如何評估該被保險人的風險？核保決定又為何？

(一)被保險人體檢告知有經常吸菸之習慣，心電圖正常，亦無其他檢驗有發現問題。
(二)透過X光檢驗發現肺野有重度異常陰影。
簡答題：每題七分
一、請問健康保險的核保人員依據被保險人的醫療紀錄可運用哪兩種條款來控制理賠成本？
二、請問一般醫療保險於投保時之等待期間為幾日？又重大疾病及癌症保險於投保時之等待期間最長得為幾日？
三、在住院醫療費用保險中有關被保險人可能的故意行為常見有哪些？請列舉五項。
四、試說明為何隱藏性收入不能視為健康保險計算最適保額之因素。
五、請問被保險人逆選擇在健康保險常會以那些型態出現？試舉七項。
解釋名詞：每題五分
一、累積逆選擇(Cumulative Anti-selection)
二、利潤與風險邊際(Profits and Contingency Margins)
三、肺栓塞
四、腹腔鏡(Laparoscopy)
五、風險及控制自評(Risk and Control Self-Assessment)
