中華民國產物保險核保學會

103年度第2次核保理賠人員資格考試

理賠人員汽車險
申論題：每題廿五分

一、發生汽車交通事故時，受害人身體受到傷害，依強制汽車責任保險之規定得申請相關醫療費用，項目包括急救費用、診療費用、接送費用及看護費用，其中診療費用對受害人是否以全民健康保險之被保險人診療者有分別規定，而給付範圍之項目也有限額。請分別說明診療費用之規定及其給付範圍項目之限額。
二、小明駕駛甲車載其友人小華出門旅遊，為閃避右側機車而偏向左側車道，逆向撞及乙車駕駛人小強與路上行人小英，致使兩車的駕駛人、乘客及路人等四人都受傷。請問若是： 
(一)甲、乙兩車都有投保強制汽車責任保險；
(二)甲車有投保，乙車沒有投保強制汽車責任保險；
(三)甲、乙兩車都沒有投保強制汽車責任保險；
(四)甲、乙兩車都無須投保強制汽車責任保險。
依強制汽車責任保險法之規定，在上述四種情況下，小明、小華、小強及小英四個人，應如何申請理賠及其理由？請分別說明之。
簡答題：每題五分
一、交通事故損害賠償的解決方法通常有三種途徑：和解、調解及訴訟。請問何謂調解？調解成立的效力為何？ 
二、強制汽車責任保險之賠償請求權人為大陸人士時，申請理賠除了需備齊我國籍請求權人所需文件外，尚需檢具何種文件以供理賠人員查驗？ 
三、被保險人酗酒駕車肇事致第三人傷亡，其吐氣所含酒精濃度為0.3毫克/公升，被保險汽車有投保第三人責任保險駕駛人受酒類影響附加條款，則保險公司在強制汽車責任保險及任意汽車責任保險之理賠方式為何？
四、依任意汽車責任保險條款之約定，請說明「乘客」和「旅客」的定義及其差異為何？ 

五、汽車車體損失險條款中，被保險汽車發生承保範圍內之嚴重毀損滅失而推定全損時，於全損賠付後，保險契約即行終止。請問何謂推定全損？殘餘物如何處理？ 
解釋名詞：每題五分
一、請求權人(強制汽車保險)
二、過失相抵(任意汽車保險)
三、尋車費用(任意汽車保險)
四、接送費用(強制汽車保險)
五、加害人(強制汽車保險)
