九十八年度第二次中華民國產物保險核保學會

核保理賠人員資格考試

核保人員汽車保險
申論題：每題廿五分
一、「產險費率自由化第三階段」自九十八年四月一日起實施，汽車險的保險費沒降反漲的情形，客戶續保時發現續保保費上漲，您是位資深核保人員，您會如何解釋何謂「費率自由化第三階段」？保險費為何會上漲？及主管機關又對費率自由化第三階段實施有那些配套措施？
二、某日一位民眾寫信到貴公司，提出問題如下：本人於近日投保汽車強制險，已生效15天，但未繳費，因車輛已賣出，保險欲註銷，但保險公司業務人員卻要跟我收"業務管理"費用，經詢問其他家保險公司，都未收取此費用即可免費註銷，我是否該繳納業務管理費用? 您是位資深核保人員，您應該如何回覆此民眾所提問題？
簡答題：每題五分
一、針對自用汽車保險定型化契約範本中共同條款第十一條保險競合之規定，請說明其財損責任及體傷責任之計算方式。
二、請試述強制汽車責任保險之不保事項及追償事項之內容。
三、張三投保強制汽車責任險、汽車車體損失險及第三人責任險，且連續3年無理賠紀錄，但中斷1年無投保，再重新投保，請問賠款紀錄係數如何計算？
四、請說明自用汽車保險定型化契約範本中「被保險汽車」之定義。如被保險汽車附掛拖車時，於汽車第三人責任保險及汽車車體損失險中如何規範。
五、請說明強制汽車責任保險承保及理賠作業處理辦法對於汽、機車過戶時，汽、機車所有人可以選擇的方式有那些？
解釋名詞：每題五分
一、汽車碰撞（Automobile Collision）

二、汽車交通事故(依強制汽車責任保險法之定義)
三、強制汽車責任保險差異化管理機制
四、車隊（Automobile Fleet）

五、受酒類影響
