九十六年度第二次中華民國產物保險核保學會

核保理賠人員資格考試

核保理賠人員保險經營
申論題：每題廿五分
一、請說明「核保利潤」(Underwriting Profit)與綜合率(Combined Ratio)之意義及兩者之關係。並扼要說明保險公司之核保人員及理賠人各應如何善盡其專業職責，以使公司之保險經營能達成合理之「核保利潤」目標。
二、隨著保險市場自由化之趨勢，各保險公司除仍共同使用「標準保單」(Standard Policy Form)外，並競相設計推出各種差異化商品。請以任意車險(包括車損及責任)為例，分別就個別公司及整體保險業之立場，申述保險商品差異化(Product Differentiation)與標準保單之優缺點，並說明商品差異化除「保險契約(保單)」差異化外，尚有幾種差異化項目。
簡答題：每題五分
一、說明保險「行銷」(Marketing)之意義。
二、保險單列為「除外事項」(Exclusion)之理論基礎為何？
三、就監理機關立場而言，保險費率之釐訂應符合那三項原則？
四、實際損失率的計算採「曆年制」(Calendar Year Method)有何優缺點？其計算公式為何？
五、簡述保險公司「可運用資金」之來源及資金運用應遵循之原則。
解釋名詞：每題五分
一、行銷組合之4P’S
二、逆選擇(Adverse Selection)
三、損失幅度(Loss Severity)
四、損害防阻誘導(Inducement of Loss Control)
五、內部稽核制度(Internal Audit System)
