中華民國產物保險核保學會

104年度第2次核保理賠人員資格考試

核保理賠人員保險經營
申論題：每題廿五分

一、保險業之經營有六大原則，請任意舉出其中四項說明之。
二、整合行銷(Integrated Marketing)是將所有與產品或服務有關的信息來源加以管理、運用的規劃系統。請問整合行銷可以對保險公司產生甚麼樣的利益？
簡答題：每題五分
一、一家產險公司可運用資金的多寡，是評估其業務績效的項目之一，其理由為何？請簡述之。
二、請列出自留保費比率之計算公式。
三、險種核保人(Line Underwriter)之主要職責為何?
四、財產保險的費率結構中包含一項「預期利潤與異常準備(Profit & Contingencies)」，請說明「異常準備」的功用。
五、理賠人員在提供理賠服務時應重視成本控制，請簡述其內含之真正意義。
解釋名詞：每題五分
一、投保率(Ratio of Having Insurance Coverage)
二、第三類保險單(Third Sector Policy)
三、自留費用率(Retained Expense Ratio)
四、附加費用(Loading)
五、公司治理(Corporate Governance)
