一○○年度第二次中華民國產物保險核保學會

核保理賠人員資格考試

理賠人員健康保險
申論題：每題廿五分
一、試說明無法自理日常生活活動（Activities of Daily Living, ADLs）的情形有那些？
二、張三於2011年11月1 日清晨突發心肌梗塞緊急送往L醫院急救，住院20天後出院，以健保身分住院共花費醫療費用明細如下：每日病房費用20,000元，住院醫療費用100,000元，手術費用（氣球擴張術）200,000元。出院後張三仍覺偶有不適，2011年12月1 日再次入住T醫院接受檢查，發現冠狀動脈有另一條血管已有阻塞現象，於是接受支架置入手術，住院7天後出院，此次仍以健保身分住院共花費醫療費用明細如下：每日病房費用7,000元，住院醫療費用80,000元，手術費用（血管支架置入術）300,000元。張三所投保的住院醫療費用保險（實支實付型）內容如下：每日病房費用1,000元/日，住院醫療費用100,000元/次，手術費用500,000元/次（依「手術名稱及費用表」中所載：血管支架置入術70%，氣球擴張術50%）。則張三此一保險事故共可獲得多少之理賠保險金？
簡答題：每題五分
一、試說明投保前疾病的認定標準有那些？
二、試說明住院醫療費用保險（實支實付型）有關救護車費用的給付要點有那些？
三、試說明對於健康保險已獲全民健保給付的部份，為何商業健康保險不能予以給付的理由。
四、試說明急症醫療在理賠調查的要點有那些？
五、試說明健康保險中，對於合格醫療院所應具備的要件有那些？
解釋名詞：每題五分
一、分類費率（Rating Classification）
二、關節機能喪失
三、住院
四、巴金森氏症
五、從實原則
