九十七年度第二次中華民國產物保險核保學會

核保理賠人員資格考試

理賠人員責任保險
申論題：每題廿五分
一、若消費者因食用受三聚氰胺污染之奶粉致遭受身體傷害而向進口製造生產廠商求償，而該廠商業已投保產品責任保險時，則其應準備那些文件向所投保之保險公司索賠？又保險人之理賠步驟為何？

二、遊樂區經營者投保公共意外責任保險或投保遊客團體傷害保險其保障有何不同？發生意外事故時如何理賠？
簡答題：每題五分
一、活動舉辦人於投保自辦活動公共意外責任保險後，遇有參加者因疾病突發而致身體傷害時，是否可得到理賠？

二、接到責任保險之被保險人報案時，理賠人員要檢查那些文件以確認其在承保範圍內。

三、責任保險基本條款所載之「其他保險」（Other Insurance）和「重複保險」（Double Insurance）有何不同？

四、受僱員工於休假期間至僱主經營業務處所消費而發生意外事故致身體受傷，僱主購買之公共意外責任保險是否可理賠？請簡述理由。
五、責任保險人負賠償責任之要件為何？

解釋名詞：每題五分
一、工藝狀態之抗辯（State-of-the-Art Defense）

二、獨立責任制（Independent Liability）

三、嚴格侵權責任（Strict Liability in Tort）

四、追溯日（Retroactive Date）

五、錯誤及疏漏保險（Errors & Omissions Insurance）

