101年度第1次中華民國產物保險核保學會

核保理賠人員資格考試

理賠人員汽車保險
申論題：每題廿五分
一、「自用汽車保險定型化契約範本」汽車保險共同條款第16條第3項規定：「要保人或被保險人為保全本公司之求償權利所支出之必要費用本公司同意償還並視為損失之一部份」，請問「必要費用」所指為何? 有無限制? 身為資深理賠人員的您，請分別說明之。

二、強制汽車責任保險法及保險單條款中設有「直接請求權」與「暫先給付」此兩項條款，請問此兩項條文之重要內容為何?又設立此條款之意旨為何? 請分別說明之。

簡答題：每題五分
一、小張因交通事故受傷在醫院作自費整型手術，事後小張檢具該整型手術費用單據向保險公司申請強制汽車責任保險傷害醫療費用，身為資深理賠人員的您，會如何告訴小張?倘不能申請其理由為何?請說明之。

二、強制汽車責任保險與任意汽車保險對於「暫停使用」之規定為何?請分別說明之。 

三、駕駛人張君下車後，因自己所駕駛之汽車滑動，而被該汽車壓倒傷重死亡，其遺屬是否可以申請強制汽車責任保險給付或補償?請說明原因或理由。

四、失竊車尋回之處理程序為何?賠款給付前尋回與賠款給付後尋回其處理程序為何?請分別說明之。

五、我國現行汽車保險對於多輛折扣之規定為何?適用那些車輛?強制汽車責任保是否適用? 請分別說明之。

解釋名詞：每題五分
一、民眾騷擾 (Civil Commotion) (任意車險)

二、越級駕駛

三、拋擲物或墜落物

四、受酒類影響

五、特別補償基金

