一○○年度第一次中華民國產物保險核保學會

核保理賠人員資格考試

核保理賠人員保險經營
申論題：每題廿五分
一、請說明保險公司行銷部門與核保、損失控制、精算及理賠部門間之合作性與衝突性。
二、產物保險業對於行銷通路制度之選擇因素主要有那些？請逐項簡要說明之。
簡答題：每題五分
一、衡量理賠部門的工作績效，除損失率外，尚有那些財務衡量(Financial Measures)的指標？
二、簡述政府對保險業監理之原因。
三、何謂普通保險代理人？這種代理人制度適用於地廣人稀的鄉村地區嗎？並請簡述其理由。
四、簡述曆年制損失率(Calendar-Year Method)的意義及其優缺點？
五、何謂信用風險(Credit Risk)？並舉一例說明產險業最常見的信用風險。
解釋名詞：每題五分
一、綜合率(Combine Ratio) 

二、可能最大損失(Probable Maximum Loss, PML) 

三、損失發展因子(Loss Development Factors) 

四、賠款準備金(Loss Reserves)
五、保費稽核(Premium Auditing) 

